Provincia del Neuquen
1970-2020 50 Afios del Plan de Salud de la Provincia del Neuquén

Numero: RESOL-2020-1923-E-NEU-MS

NEUQUEN, NEUQUEN
Martes 24 de Noviembre de 2020

Referencia: EX-2020-00416449-NEU-SSLD#MS-CONCURSO HOSPITAL SENILLOSA

VISTO:

El Expediente electronico EX-2020-00416449-NEU-SSLD#MS, del registro de la Mesa de Entradas y Salidas del Ministerio de
Salud; y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto N° 1173/20, autoriza el llamado a Concurso a los fines de cubrir un (1) Puesto de Técnico/Programador de
Informatica, tres (3) puestos de Auxiliar Administrativo, dos (2) puestos de Preparador de materiales, dos (2) puestos de
Telefonista/Radioperador y tres (3) puestos de Camillero, para el Hospital Senillosa, dependiente de la Jefatura de Zona Sanitaria
I;

Que la cobertura es sumamente necesaria a efectos de garantizar la atencion y el normal funcionamiento del centro asistencial;

Que la Comision de Concursos y Evaluacion de Desempefios ha tomado intervencion, segun consta en Acta de Reuniéon N°
18/2020;

Que siendo politica provincial efectuar primeramente un llamado a Concurso Interno Cerrado al ambito del Sistema Publico
Provincial de Salud, efectivizando los tiempos para que los mismos no vayan en desmedro de los servicios;

Que a través de la Ley 3118 se aprob6 el Convenio Colectivo de Trabajo para el Personal dependiente del Sistema Publico
Provincial de Salud, previendo este en su Articulo 17°, que el ingreso al SPPS sera mediante el régimen de concurso;

Que es potestad de la Sefiora Ministra de Salud instrumentar la ejecucién de los llamados a concursos autorizados en Decreto N°
1173/20;

Que corresponde el dictado de la Norma respectiva a tal efecto;
Por ello, y en uso de sus atribuciones;
LA MINISTRA DE SALUD
RESUELVE:

Articulo 1°: LLAMAR a Concurso Interno Cerrado al ambito del Sistema Publico Provincial de Salud, para ocupar el puesto
que a continuacion se detalla, en la Planta Funcional del Hospital Senillosa, dependiente de la Jefatura de Zona Sanitaria I:

Uno (1) Puesto “Técnico/Programador de Informatica (TAU), secuencia a confirmar”, Categoria TC1. IF-2020-00432984-NEU-
DESP#MS.



Tres (3) Puestos “Auxiliar Administrativo (XAA), secuencias a confirmar”, Categorias AD1. IF-2020-00432990-NEU-DESP#MS.
Dos (2) Puestos “Preparador de Materiales (X5M), secuencias a confirmar”, Categorias AS1. IF-2020-00432997-NEU-DESP#MS.
Dos (2) Puestos “Telefonista/Radioperador (XJF), secuencias a confirmar”, Categorias AS1. IF-2020-00433002-NEU-DESP#MS.
Tres (3) Puestos “Camillero (XMI), secuencias a confirmar”, Categorias AS1. IF-2020-00433006-NEU-DESP#MS.

Articulo 2°: LLAMAR a Concurso de Ingreso al ambito de la Administracion Publica Provincial, en caso de resultar desierto el
Concurso Interno Cerrado al ambito del Sistema PuUblico Provincial de Salud autorizado en el Articulo 1°.-

Articulo 3°: LLAMAR a Concurso Externo Abierto, en caso de resultar desierto el Concurso de Ingreso al ambito de la
Administraciéon Publica Provincial autorizado en el Articulo 2°.-

Articulo 4°: APROBAR las condiciones y requisitos establecidos en el IF-2020-00433009-NEU-DESP#MS, y que forman parte
integrante de la presente Resolucion, para los concursos previstos en los Articulos 1°, 2° y 3° de la presente norma legal.-

Articulo 5°: DESIGNAR el Comité de Evaluacion del Concurso, que intervendra en las distintas etapas y funcionara de
acuerdo a lo previsto en el IF-2020-00433009-NEU-DESP#MS, que forma parte integrante de la presente norma legal, y que
estara conformado por cinco (5) integrantes, dos (2) agentes en representacion de la entidad gremial mayoritaria y tres (3)
agentes nombrados por el Poder Ejecutivo. El comité podra solicitar la asistencia de asesor idoneo.-

Articulo 6°: Comuniquese, agréguese copia a sus antecedentes y archivese.-
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DENOMINACION DEL PUESTO: Técnico Programadorde Informatica

AGRUPAMIENTO: TC CODIGOFUNCION: TAU Nivel: 1
ESTABLECIMIENTO: Hospital Senillosa COMPLEJIDAD 1B

DEPENDENCIA: Administracion de Hospital Senillosa
REGIMEN LABORAL: 40 HS SEMANALES
MODALIDAD CONTRACTUAL: PERSONAL PLANTA
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Tareas de disefio. Desarrollo e implementacién de metodologias y sistemas referidos a procesos informaticos

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

e Evaluar, Planificare implementar sistemas informaticos de acuerdo alos requerimientos y
necesidades hospitalarias.

e Valorary resolverproblematicas de bajao medianacomplejidad relativas al drea de su competencia.

e Planificaryevaluarlasactividades de su dreade desarrollo laboral.

e Realizaractividades profesionales de disefio, desarrollo e implementacion de metodologias y
sistemas referidos al almacenajede informacidn, base de datos y registros de salud.

e |abortécnicaen cableado, estructurado, redesinaldmbricas, redes LAN, reparaciény mantenimiento
de PCy soporte tanto en hardware comoen software a usuarios.

e Elaborarinformeseinventarios deldreade sucompetencia.
Atencidnalosusuariosinternosy externos del sistema.

ESPECIFICACIONES

Garantizarel correcto funcionamiento de los sistemas informdticos

Hospitalarios

REQUISITOS DEL PUESTO

e Titulo de Técnico Analista en Sistema, Técnico Programador en Informatica o similar expedido por
establecimientos Provindales, Nacionales o Privados con habilitacion y reconocidos por el Ministerio
de Educacion y Justicia de la Nacidn. Bajo ninguna circunstancia se aceptaran constancias de Titulo en
Tramite (Excluyente).

e Conocimientos de normas de seguridad e higiene afines al puesto (Preferente)

e Conocimientos basicos del CCT, Ley 3118 (Preferente)

Responsabilidades

e Conocimientos en Seguridad Informatica (Preferente)

e Conocimiento de diferentesequipos y herramientas para instalacidn, mantenimiento y reparacién de
equipos informaticos. (Preferente)

e Conocimientoen Redes (Preferente)

Para la Seleccion Externa
e Edad hasta 35 afios (no habercumplido 36 al cierre de la fechade inscripcidn) Excluyente

e Domicilioacreditable por DNIenlalocalidad de Senillosa (Excluyente)
e Capacitaciones afines al puesto (preferente)

Experiencia Laboral
Descripcion Tiempo | Exigencia Observaciones
Experiencialaboral en el puesto

Debidamente

1 afio Preferente g
certificada

Competencias Comportamiento Esperado
Capacidad de Analisis: Capacidad para organizar| Analiza, coordinay resuelve temas de indole técnica
cognitivamente el trabajo y de realizar andlisis légicos,| y que impliquen definiciones en cuanto a plataforma
deidentificarlos problemasy de resolverlos. operativacomo de productos utilizados.

IF-2020-00432984-NEU-DESP#M S

paginal de 2





Trabajo en Equipo: Capacidad para formar parte de un
grupo, colaborar con los demas y trabajar con otras
areas de la organizacién con el propésito de alcanzar
en conjunto los objetivos organizacionales,
permitiendo el intercambio de experiencias,
respetando los roles y funciones de cada uno de los
integrantes.

Capacidad para comprender a los otros, respetar el
consenso y mantener abiertos los canales de
comunicacion no siendo necesario ser parte de una
estructuraformal para ser miembrode unequipo.

Promueve el trabajo en equipo en todos los
miembros de su area/sector de trabajo y se
compromete enlabusquedade logros compartidos.
Privilegia el interés del grupo y valora las
contribuciones de los demds, aunque tengan
diferentes puntos de vista.

Mantiene una actitud abierta para aprender de los
otros, induidos sus pares y colabora con el
crecimiento de los miembros de su equipo.

Iniciativa: Es la predisposicién a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones en
diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo.

Actla con rapidez y autonomia frente a un
problema al que hay que encontrar una pronta
solucion. Es proactivo.

Responsabilidad: Es el valor de llevar a cabo el trabajo
de manera integray comprometida

Desarrolla su trabajo en forma comprometida vy
eficiente en pos del logro de los objetivos del dreay
una atencion de calidad al paciente

Bonificaciones

Las especificadasenel CCTLey 3118
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DESCRIPCION DE PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: Auxiliar Administrativo

AGRUPAMIENTO:

AD

CODIGO FUNCION: XAA Nivel: 1

ESTABLECIMIENTO: Hospital A. V. de Senillosa COMPLEJIDAD: I11B

DEPENDENCIA: Administrador de Hospital Senillosa

REGIMEN LABORAL: 40 horas semanales.

MODALIDAD CONTRACTUAL : Personal de Planta

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Ejecutar procesos administrativos del area donde se desarrolla, garantizando que los mismos estén en

concordancia con los criterios de la organizacion, aplicando las normas y procedimientos definidos,
elaborando documentacion necesaria, revisando y analizando criteriosamente la misma a fin de dar

cumplimiento a cada uno de los procesos requeridos, logrando resultados oportunos y garantizando la
prestacion efectiva de la tarea.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS
Garantizar el cumplimiento del circuito administrativo.
Mantener relaciones cordiales con sus pares de trabajo a fin de asegurar un buen clima laboral.
Atender en forma respetuosay servicial a los agentes de distintos servicios.
Coordinar la documentacion con las areas de trabajo diario, a fin de tener un resultado eficiente.
Registrar a diario los ingresos- egresos de los tramites pertenecientes al sector ya sea de forma
electrénica o manual.
Desempeniar tareas de gestion documental y manejo de expedientes y actuados.
Recibir, revisar, organizar, analizar, tramitar despachary archivar correspondencia propia del sector
Manejar con respeto y discrecidon lainformacién personal e institucional de las cuales dispone en su
ambito laboral.
Atenderlas demandas de informacion de los usuarios externos e internos gestionando y completando
informacion necesaria en la interaccidn con otros sectores y/o servicios.
Atencion de usuarios externos brindando informacién que garantice calidad en laatenciény derivacion
correcta hacia otros sectores y/o servicios.
Emitir reportes a través de programas informaticos solicitados por la Jefatura, para la toma de
decisiones.

Participar en actividades vinculadas con capacitaciones en salud.

ESPECIFICACIONES

Responsabilidades

Realizar su labor de manera eficiente, cumpliendo con los procesos de su area.
Confidencialidad en el manejo de la informacién.

Ambito laboral Administracion Hospitalaria/Direccién

REQUISITOS DE PUESTO

Poseer Titulo de Nivel Medio (Secundario), egresado de organismos educativos Nacionales;
Provinciales o Privados con habilitacién y reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la
Nacion (Excluyente)

Conocimientos de los niveles de complejidad asistencial, mecanismos de referencia y contra referencia
del Sistema de Salud Publica del Neuquén (Preferente) | F-2020-00432990-NEU-DESPAM S

Conocimientos Basicos del C.C.T. de Salud — Ley 3118 y su reglamentacion (Preferente)
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[ ]
Expedientes, Rh Gob, etc. (Preferente)

e Disponibilidad para la cobertura del Servic

Ademas para el a Seleccidon Externa se solicita:

Conocimientos informaticos: programas afines a la funcién tales como Sistema de Busqueda de

io segun necesidad del mismo.

Manejo de Herramientas Informaticas (Paquete Office) con certificacion emitida por organismos

educativos habilitados y reconocidos por el Ministerio de Educacién. En caso de certificacién de
cursado de PC del nivel Secundario, deberd ser acreditada por la entidad educativa que la emitio,
pudiendo presentar el postulante su analitico que deje constancia de que curso lamateria (Preferente)

Edad: hasta 35 afios. Excluyente no haber cumplido 36 al momento de cierre de inscripcion.

.Certificacién de curso/capacitacion referenteal cargo (preferentemente)

EXPERIENCIA LABORAL
. . . . Observaciones
Descripcion Tiempo Exigencia
Antecedentes
laborales . , e
6 meses Preferente Administrativo/Contable con certificaciones laborales.
comprobablesen
puestosimilares
COMPETENCIAS DE PUESTO

Competencias

Comportamiento Esperado

Trabajo en Equipo: Capacidad para formar parte
de un grupo, colaborar con los demas y trabajar
con otras areas de laorganizacion con el propdsito
de alcanzar en conjunto los objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los roles y funciones de
cada uno de los integrantes.

Capacidad para comprender a los otros, respetar
el consenso y mantener abiertos los canales de
comunicacidon no siendo necesario ser parte de
una estructura formal para ser miembro de un
equipo.

Promueve el trabajoen equipoentodos los miembros de
su darea/sector de trabajo y se compromete en la
busqueda de logros compartidos.

Privilegia el interés del grupo y valora las contribuciones
de los demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de los otros,
incluidos sus pares y colabora con el crecimiento de los
miembros de su equipo

Iniciativa: Es la predisposicién a emprender
acciones y crear oportunidades, ideando nuevas
soluciones en diferentes escenarios, sin necesidad
de un requerimiento externo.

Actua con rapidez y autonomia frente a un problema al
gue hay que encontrar una pronta solucién. Es proactivo.

Comunicacion Efectiva: Capacidad para escuchar
activamente, hacer preguntas y entender a otros,
para transmitir en forma clara y oportuna la
informacion requerida y alcanzar los objetivos de
la organizacién.

Capacidad para sostener canales de comunicacién
abiertos y redes de contactos formales e
informales que abarquen los diferentes niveles de
la organizaciéon. Habilidad de saber cuando y a
quién preguntar. Evitalacirculacién de rumores, y
asimismo se requiere prudencia y sensatezen lo
gue respecta a la informacidn que no tiene que
ver con su area de competencia pero que circula

Es un interlocutor confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacién.

Se comunica de manera clara y precisa, buscando la
manera de exponer situaciones o puntos de vista. Se
esfuerzaporlograrque sus interlocutores comprendan lo
expuesto, adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellos.

IF-2020-00432990-NEU-DESP#M S
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mientras realiza sus tareas.

Desarrolla su trabajo en forma comprometida y eficiente
en pos del logro de los objetivos del areay una atencién
de calidad al Usuario

Responsabilidad: Es el valor de llevar a cabo el
trabajo de manera integra y comprometida.

Bonificaciones

Las especificadasenel CCT Ley 3118
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DENOMINACION DEL PUESTO: PREPARADOR DE MATERIALES
AGRUPAMIENTO: AS CODIGO FUNCION: X5M Nivel: 1

ESTABLECIMIENTO: Hospital A. V. de Senillosa COMPLEJIDAD B

DEPENDENCIA: Administracion de Hospital Senillosa
REGIMEN LABORAL: 40 HS SEMANALES, turnos rotativos, Turno nocturno, Franco no Calendario
MODALIDAD CONTRACTUAL: Personal de Planta

OBIJETIVO GENERAL DEL PUESTO
Brindar servicios de calidad en ladesinfecciéon y descontaminacion de materiales del entorno, preparandoy
asegurando el uso del instrumental esterilizado.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS
e Respetarlosprocesos de trabajos establecidos.
e Aplicarel Manual de Normay procedimientos del Sector
e Reconocerlaimportanciade la aplicacion de latécnicaaséptica
Recibir, lavar, secar y acondicionar el material a esterilizar, realizar el proceso de esterilizado, como
asitambién el almacenamiento de materiales procesados.
e Rotulado, preparacion, fraccionamiento, envasado y distribucion de materiales preparados.
e Asegurarlatécnicade lavado de manos correctamente.
e Realizarenformaadecuadael almacenamiento de insumos.
e Uso adecuadoy cuidadodel equipamiento del sector.
e Conocery aplicarlas normas de bioseguridad.
e Controlarel stock de materiales.

ESPECIFICACIONES

Organizar, controlary ejecutarlas actividades del

puesto segunlas normasvigentes

Responsabilidad enlacomunicaciény Confidencialidad de |la
informacidén del servicio.-

REQUISITOS DEL PUESTO

Responsabilidades

e PoseerTitulode Nivel Medio (Secundario) egresado de establecimiento Provincial, Nacional o
Privado con habilitaciony reconocido porel Ministerio de EducacidnyJusticiade la
Nacion..(Excluyente)

e Conocimientos basicos del CCTLey 3118 (Preferente)

e Certificacidn de curso/capacitacion referenteal cargo (Preferente)

e Conocimientos basicos de técnicas de limpieza, tipos de materiales alimpiar, los distintos productos
quimicosy su correcto uso para evitar dafios e intoxicaciones (preferente)

Para la Seleccidn Externa:

Edad hasta 35 afiosinclusive (no haber cumplido 36 afios el dia de cierre de la Inscripcidn)
Domicilio acreditable por DNl enlalocalidad de Senillosa. (Excluyente)
Disponibilidad paralacoberturadel Servicio seglin necesidad del mismo.
Capacitaciénreferenteal cargo (Preferente)
Experiencia Laboral
Descripcion Tiempo | Exigencia Observaciones
Experiencialaboral en el puesto

1 afio Preferente Debidamente

certificada
Competencias Comportamiento Esperado
Comunicacion Efectiva: Es un interlocutor confiable, con habilidad para
Capacidad para escucharactivamente, hacer escuchar, comunicary aceptar sugerencias para

preguntas y entender a otros, para transmitir en forma| optimizarla comunicacion.

claray oportuna lainformacién requerida y alcanzar los| Se comunicade maneraclaray precisa, buscandola
objetivos de laorganizacion. manerade exponersituaciones o puntos de vista. Se
Capacidad para sostener canales de comunicacién esfuerzaporlograrque sus interlocutores
abiertosyredes de contactos formales e informales comprendanlo expuesto, adaptando sudiscursoa
gue abarquen los diferentes niveles de la organizacion. | las caracteristicas de ellos.

Habilidad de sabercudndoy a quién preguntar.

Evita la drculacidon de rumores, y asimismo se requiere
prudenciaysensatezenloque respectaala
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informacion que notiene que verconsu drea de
competencia pero que circula mientras realiza sus
tareas.

Trabajo en Equipo: Capacidad para formar parte de un
grupo, colaborar conlos demasy trabajar con otras
areas de la organizacién con el propésito de alcanzar
en conjunto los objetivos organizacionales,
permitiendo el intercambio de experiencias,
respetandolosrolesyfuncionesde cadaunodelos
integrantes.

Capacidad para comprenderalos otros, respetarel
consensoy mantenerabiertos los canales de
comunicacidon nosiendo necesario ser parte de una
estructuraformal para ser miembro de unequipo.

Promueve el trabajoen equipoentodoslos
miembros de su drea/sectorde trabajoy se
compromete enlabulsquedade logros compartidos.
Privilegiael interésdel grupoyvaloralas
contribuciones de los demds, aunquetengan
diferentes puntos de vista.

Mantiene una actitud abierta para aprender de los
otros, incluidos sus paresy colaboracon el
crecimiento de los miembros de su equipo

Iniciativa: Es la predisposicién aemprenderaccionesy
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones en
diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo.

Actla con rapidezy autonomiafrente a un
problemaal que hay que encontrar una pronta
solucién. Es proactivo.

Responsabilidad: Es el valorde llevaracabo el trabajo
de manera integray comprometida

Desarrollasutrabajoen formacomprometiday
eficienteen posdellogrode losobjetivosdel dreay
una atencién de calidad al paciente

Bonificaciones

Las especificadasenel CCT Ley 3118
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DESCRIPCION DE PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: TELEFONISTA/RADIO-OPERADORES

AGRUPAMIENTO: AS CODIGO FUNCION: XJF Nivel: 1

ESTABLECIMIENTO: Hospital A.V.De Senillosa COMPLEJIDAD: 111B

DEPENDENCIA: Administracidn de Hospital Senillosa

REGIMEN LABORAL: 40 horas semanales.

MODALIDAD CONTRACTUAL : Personal de Planta

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

El Telefonista-radiooperador enlazalas comunicaciones telefdnicas entre usuariosinternosy externos, através
del conmutadorde la institucion. Revisard ladisponibilidad de lasambulancias de lared y segln la cercania con
el lugar del evento coordinard el envio de ésta.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

e Operar el conmutador, atendiendo con cortesia a los usuarios, transfiriendo llamadas
telefdnicas a las extensiones solicitadas conforme a los procedimientos establecidos.

e QOrientaralaciudadaniasobre los nimeros de extensiones asignados a las diversas areas,
pararealizar el enlace telefénico requerido por el publico en general.

e Actualizar el directorio telefénico institucional conforme a instrucciones de su jefe
inmediato.

e Recibiry registrar los mensajes telefonicos en ausencia del personal del area solicitada.

e Realizarlosenlacestelefénicosanumeros de emergenciasolicitados porlas diversas dreas.

e Cumplircon los instructivos y Procedimientos internos establecidos para cada actividad a
desarrollarse en el servicio que se desempeiia.

e Recibir los antecedentes que le entregue el Operador Telefdnico, para el despacho alos
procedimientos.

e Despachar por via radial, las instrucciones de salida a méviles, brindando la mejor
orientacion geografica para el procedimiento.

e Apoyarenlos aspectosde localizacidn, seguridad, medios de apoyo de otras instituciones
de emergencia.

e Recibiry registrar los informes radiales de los equipos de intervencién.

e Transmitirlas instrucciones del Médico Regulador, alos equipos de intervencién, cuando
éste lo determine.

e Mantener comunicacion efectiva con todas las bases y moviles, las 24 horas.

e Realizar anexo entre las emergencias y urgencias de los pacientes y el SIEN.

e Coordinacionde lostraslados de los pacientes a realizar estudios complejos a las distintas
instituciones, que correspondan.

e Actualizar la situacidén operativa de los méviles y su localizacién geografica de tal manera
de conocer en cada momento que moéviles estan disponibles para dar respuesta a una
nueva demanda.

e Cumplir con los instructivos y Procedimientos internos establecidos para cada actividad

ESPECIFICACIONES

e Velar por el buen funcionamiento y uso de las instalaciones, equipos e
instrumentos que utilizaen el desarrollo de sus actividades, reportando cualquier
anomalia o dafio importante que se presente a su superior inmediato.

e Realizar sulabor de manera eficiente, cumpliendo con los procesos de su area.

e Confidencialidad en el manejo de lainformacion.

Responsabilidades

Ambito laboral Todos los Sectores que requieran su labor

REQUISITOS DE PUESTO  |F-2020-00433002-NEU-DESP#M S
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Provinciales o Privados con habilitacidon y
Nacién (Excluyente)

del Sistema de Salud Publica del Neuquén
Conocimientos Basicos del C.C.T. de Salud
Conocimiento en Cédigo Q: transmisién ra
Disponibilidad para la cobertura del Servic
Ademas para el a Seleccidn Externa se solicita:

[ ]
tramite (Excluyente)

Poseer Titulo de Nivel Medio (Secundario), egresado de organismos educativos Nacionales;

reconocidos por el Ministerio de Educacién y Justicia de la

Conocimientos de los niveles de complejidad asistencial, mecanismos de referencia y contra referencia

(Preferente)

—Ley 3118 y su reglamentacion (Preferente)

dial de los Sistemas de Emergencia. (Preferente)
io segln necesidad del mismo.

Poseerdomicilioenlalocalidad de Senillosa acreditable por DNI. No se aceptara constancia de DNI en

Edad: hasta 35 afios. Excluyente no haber cumplido 36 al momento de cierre de inscripcion.
Certificacidn de curso/capacitacion referenteal cargo (preferentemente)

EXPERIENCIA LABORAL
.., . . . Observaciones
Descripcion Tiempo Exigencia
Antecedentes
laborales 6 meses Preferente Certificaciones Laborales
comprobablesen
puestosimilares

COMPETE

NCIAS DE PUESTO

Competencias

Comportamiento Esperado

Trabajo en Equipo: Capacidad para formar parte
de un grupo, colaborar con los demas y trabajar
con otras areas de laorganizacion con el propdsito
de alcanzar en conjunto los objetivos
organizacionales, permitiendo el intercambio de
experiencias, respetando los roles y funciones de
cada uno de los integrantes.

Capacidad para comprender a los otros, respetar
el consenso y mantener abiertos los canales de
comunicacidon no siendo necesario ser parte de
una estructura formal para ser miembro de un
equipo.

Promueve el trabajoen equipoentodos los miembros de
su darea/sector de trabajo y se compromete en la
busqueda de logros compartidos.

Privilegia el interés del grupo y valora las contribuciones
de los demads, aunque tengan diferentes puntos de vista.
Mantiene una actitud abierta para aprender de los otros,
incluidos sus pares y colabora con el crecimiento de los
miembros de su equipo

Iniciativa: Es la predisposicién a emprender
acciones y crear oportunidades, ideando nuevas
soluciones en diferentes escenarios, sin necesidad
de un requerimiento externo.

Actla con rapidez y autonomia frente a un problema al
gue hay que encontrar una pronta solucién. Es proactivo.

Comunicacion Efectiva: Capacidad para escuchar
activamente, hacer preguntas y entender a otros,
para transmitir en forma clara y oportuna la
informacidon requerida y alcanzar los objetivos de
la organizacién.

Capacidad para sostener canales de comunicacién
abiertos y redes de contactos formales e
informales que abarquen los diferentes niveles de
la organizaciéon. Habilidad de saber cuando y a

Es un interlocutor confiable, con habilidad para
escuchar, comunicar y aceptar sugerencias para
optimizar la comunicacién.

Se comunica de manera clara y precisa, buscando la
manera de exponer situaciones o puntos de vista. Se
esfuerzaporlograrque sus interlocutores comprendan lo
expuesto, adaptando su discurso a las caracteristicas de
ellos.
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quién preguntar. Evitalacirculacién de rumores, y
asimismo se requiere prudencia y sensatezen lo
gue respecta a la informacidn que no tiene que
ver con su drea de competencia pero que circula
mientras realiza sus tareas.

Orientacion al resultado: es la capacidad de
encaminartodoslosactos al logro de lo esperado,
actuando con velocidad y sentido de urgencia ante
decisionesimportantes, necesarias para satisfacer
las necesidades del usuario.

Realiza bien su trabajo y facilita el de los demas para el
logro de los objetivosy acciones esperados. Esta atento a
los tiempos de realizacidon de los trabajos y controla y
ayudaa lograrsu cumplimiento. Cumple adecuadamente
con procesos establecidos.

Responsabilidad: Es el valor de llevar a cabo el
trabajo de manera integra y comprometida.

Desarrolla su trabajo en forma comprometida y eficiente
en pos del logro de los objetivos del areay una atencién
de calidad al Usuario

Bonificaciones

Las especificadasenel CCTLey 3118
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DENOMINACION DEL PUESTO: CAMILLERO

AGRUPAMIENTO: AS CODIGOFUNCION: XMI Nivel: 1
EST:ABLECIMIENTO y COMPLEJIDAD: Hospital A. V. de COMPLEJIDAD B

Senillosa

DEPENDENCIA: Jefatura de Sector Enfermeria

LUGAR DE TRABAJO: Hospital A.V. de Senillosa | VISADO CCED:

REGIMEN LABORAL: 40 horas semanales
MODALIDAD CONTRACTUAL: Personal de Planta
OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Trasladar pacientes con diferentes patologias, tanto ensillade ruedas como en camilla, poniendo en practica
las normas de seguridad para proveeral paciente de comodidad, intimidad y seguridad durante el traslado
dentrode las instalaciones del Hospital o en salidas con el equipo de guardia.

PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

e Garantizar el cumplimiento de las normas de bioseguridad hospitalariay seguridad del paciente en el
traslado.

e Asegurareltrasladoeingresode pacientesal sectorde destino, dentroyfuerade lainstitucion.

e Colaborarcon el equipointerdisciplinario en lamovilidad del paciente dentro de cada sector/servicio

e Manteneruna comunicacidn cordial y respetuosacon el paciente y sufamilia.

e Manteneruna comunicacidnfluiday respetuosacontodoslosintegrantes del equipo de salud.

e Realizarlalimpiezaydescontaminacién de los equipamientos de trabajo a su cargo.

e Retiro, trasladoyentregadel dbito.

e Registrode lasactividadesy novedades desarrolladas durante lajornadalaboral.

ESPECIFICACIONES

Sobre elementos de trabajo (Camillas, Sillas de Rueda, Muletas,
Responsabilidades Tabla inmovilizadora, etc)

Manejo de informacion confidencial
Ambito Laboral Todos los sectores que requieran su labor

REQUISITOS DEL PUESTO

e PoseerTitulode NivelMedio (Secundario) egresado de establecimiento Provincial, Nacional o
Privado con habilitaciony reconocido porel Ministerio de Educaciony Justiciade laNacion.
(Excluyente)

e Conocimientos basicosdel CCTLey 3118 (Preferente)

e Certificacidn de curso/capacitacion referente al cargo (Preferente)

e Conocimientos basicos de primeros auxilios/RCP (preferente)

o Conocimientos basicos de ergonomiay procedimientos paralevantamiento de carga (Preferente)

Otros Requisitos
Para la Seleccién Externa:

e Domicilioacreditable por DNIenlocalidad de Senillosa (Excluyente). No se aceptara constanciade
DNI entramite

e Edad hasta 35 afios (no habercumplido 36 al momento del cierre de lainscripcién). Excluyente.
e (Capacitaciones afines al puesto (Preferente)
Experiencia Laboral

Descripcion Tiempo | Exigencia Observaciones
L I o Debidamente
Experiencialaboral en puesto similar 1 Ano | Preferente .I .
certificada
Competencias Comportamiento Esperado

Comunicacién Efectiva: Capacidad para escuchar Es un interlocutor confiable, con habilidad para
activamente, hacer preguntas y entender a otros, para | €scuchar, comunicary aceptar sugerencias para
transmitir en forma clara y oportuna la informacién | optimizarlacomunicacion.

requerida y alcanzar los objetivos de la organizacion.
Capacidad para sostener canales de comunicacidn
abiertos y redes de contactos formales e informales
gue abarquen los diferentes niveles de la organizacion.
Habilidad de saber cuando y a quién preguntar.
Evitala circulacion de rumores, y asimismo se requiere

Se comunicade maneraclaray precisa, buscandola
manerade exponersituaciones o puntos de vista. Se
esfuerzaporlograrque sus interlocutores
comprendanlo expuesto, adaptando sudiscursoa
las caracteristicas de ellos.
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prudencia y sensatez en lo que respecta a la
informacidn que no tiene que ver con su area de
competencia pero que circula mientras realiza sus
tareas.

Trabajo en Equipo: Capacidad para formar parte de un
grupo, colaborar con los demas y trabajar con otras
areas de la organizacién con el propdsito de alcanzar
en conjunto los objetivos organizacionales,
permitiendo el intercambio de experiencias,
respetando los roles y funciones de cada uno de los
integrantes.

Capacidad para comprender a los otros, respetar el
consenso y mantener abiertos los canales de
comunicacidon no siendo necesario ser parte de una
estructura formal para ser miembro de un equipo.

Promueve el trabajoen equipoentodoslos
miembros de su drea/sectorde trabajoy se

compromete en labulsquedade logros compartidos.

Privilegiael interés del grupoyvaloralas
contribuciones de los demds, aunquetengan
diferentes puntos de vista.

Mantiene unaactitud abierta para aprenderde los
otros, incluidos sus paresy colaboracon el
crecimiento de los miembros de su equipo.

Iniciativa: Es la predisposicion a emprender acciones y
crear oportunidades, ideando nuevas soluciones en
diferentes escenarios, sin necesidad de un
requerimiento externo.

Actla con rapidezyautonomiafrente a un
problemaal que hay que encontrar una pronta
solucién. Es proactivo.

Responsabilidad: Es el valor de llevar a cabo el trabajo
de maneraintegray comprometida

Desarrolla su trabajo en forma comprometida y
eficienteen posdel logro de los objetivos del dreay
una atencion de calidad al paciente

Bonificaciones

Las especificadasenel CCTLey 3118
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PROCEDIMIENTO DE CONCURSO

ETAPAS DEL CONCURSO

Todos los llamados se cumplimentaran con el siquiente orden:

1) Inscripcion.
2) Revision y andlisis de antecedentes y cumplimiento de requisitos de los

postulantes.

3) Oposicion y Entrevistas.
4) Confeccion de Actas con orden de mérito.
5) Plazos de impugnacion.

La aprobacion de cada etapa habilita el desarrollo de la siguiente sin excepcion.

1) Inscripcion:

Requisitos:

Los Postulantes para el Concurso Interno Cerrado al ambito del Sistema
provincial Publico de Salud, deberan:

Ser trabajador de Planta Permanente o Periodo de Prueba del SPPS (Servicio
10L).

Ser trabajador eventual (Servicio 40L) del SPPS (Art. 25 CCT) con mas de 3
meses de antigledad, pudiendo sumarse la antigiedad como trabajador
eventual o bajo la modalidad contratado.

Ser Contratados bajo modalidad de presentacién de factura del SPPS con més
de 6 meses de antigtiedad.

No estar comprendido en los ultimos cinco afios préximos a jubilarse a partir
de la fecha del cierre de inscripcion.

No encontrarse con licencias prolongadas de salud, adecuacién de horario o
tareas que le imposibiliten el desarrollo de la funcion a la que se postula, al
momento de la inscripcion y mientras dure el proceso.

No poseer sumario administrativo en los ultimos dos afios, que hayan
devenido en sanciones.

Poseer informe de asistencias del ultimo afio y evaluacién de desempefio.

Los Postulantes para el Concurso a la Administracion Publica Provincial,
deberan

Pertenecer al ambito de la Administracion Publica Provincial, pudiendo
pertenecer a la planta permanente (ppal.10).

Pertenecer a la Planta politica (ppal.32) del Ministerio de Salud.

No estar comprendido en los ultimos cinco afios préximos a jubilarse a partir
de la fecha del cierre de inscripcion.

No encontrarse con licencias prolongadas de salud, adecuacion de horario o
tareas que le imposibilite el desarrollo de la funcion a la que se postula, al
momento de la inscripcion y mientras dure el proceso

No poseer sumario administrativo en los ultimos dos afios, que hayan
devenido en sanciones.

Poseer informe de asistencias del ultimo afio y evaluacion de desempefio.

Los Postulantes para el llamado a Concurso Externo deberan:

e Edad hasta 35 afos para los agrupamientos (no haber cumplido 36 afios al

momento de la inscripcién) OP, AS, AD, TC. Excluyente
IF-2020-00433009-NEU-DESPAM S
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e Edad hasta 40 afos (no haber cumplido 41 afios al momento de la
inscripcion) para los puestos PF. Excluyente

e No podran inscribirse aquellos postulantes comprendidos dentro de alguno
de los impedimentos sefialados para el ingreso al SPPS, segun el articulo
17° del CCT, Ley 3118.

Para todos los llamados se debera cumplir con los requisitos especificos
que hayan sido fijados en los perfiles para cada uno de los puestos que se
concursan.

De la Inscripcion:

Periodo de inscripcion:

Para los puestos de:
e Teécnico/Programador de Informatica
e Auxiliar Administrativo

Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el ambito del Sistema de Salud, 25 de Noviembre del 2020

Para el llamado a la Administracion PuUblica Provincial, el dia 04 de Diciembre del
2020

Para la Seleccion Externa, el dia 17 de Diciembre de 2020.

Para los puestos de:
e Preparador de materiales
e Telefonista/Radioperador
e Camillero

Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el &mbito del Sistema de Salud, 04 de Enero del 2021

Para el llamado a la Administracion Publica Provincial, el dia 13 de Enero del
2021

Para la Seleccion Externa, el dia 22 de Enero de 2021.

Correo electrénico para la Inscripcion:

Toda la documentacion debera ser enviada en un unico archivo en formato
PDF por correo electrénico a: geormasen@yahoo.com.ar

Documentacién a presentar:

- A toda la documentacion requerida a continuacién, debe agregarse la establecida
para cada puesto segun la descripcién del mismo.

IF-2020-00433009-NEU-DESP#M S
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- Todos los postulantes deberan presentar nota tipo, manifestando formalmente la
intencionalidad de participar en el concurso, declarando domicilio legal, teléfono y
direccion de correo electronico.

-Nota de compromiso de permanencia, con caracter de Declaracion Jurada,
asumiendo el compromiso de permanencia cubriendo la vacante por un periodo no
menor a dos anos.

- Curriculum Vitae.
- Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.
- Fotocopia del titulo segun descriptiva del puesto concursar.

- Certificado de antecedentes laborales y académicos segun descriptiva del puesto a
concursar.

- Los postulantes al concurso Interno Cerrado para el Personal que presta funciones
en el ambito del Sistema de Salud y a la Administracién Publica Provincial, ademas
de la documentacion detallada precedentemente, deberan presentar: Informe de
asistencia del Gltimo afio y ultima evaluacién de desempefio.

- Clausurada la inscripcion no se podra presentar ninguna nueva documentacion,
salvo la expresamente solicitada por el Comité de Evaluacion del Concurso.

- Aquellos que resulten ganadores, al momento de la postulacién deberan presentar
originales de la documentacion para ser debidamente autenticadas.

- Los datos consignados tendran caracter de declaracion jurada. La falsedad de los
mismos por parte de los postulantes, sera causal de exclusion de la seleccion e
inhabilitara de presentarse a una nueva seleccion.

2) Revision v andlisis de antecedentes vy cumplimiento de requisitos de
los postulantes.

El Comité de Evaluacién del Concurso verificara la documentacién presentada por los
postulantes, a fin de comprobar si se han cumplido los requisitos generales y
particulares establecidos, en las siguientes fechas:

Para los puestos de:

e Técnico/Programador de Informatica
e Auxiliar Administrativo

Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el ambito del Sistema de Salud, 26 de Noviembre del 2020

Para el llamado a la Administracién Publica Provincial, el dia 09 de Diciembre de
2020.

Para la Seleccion Externa, el dia 18 de Diciembre de 2020.
Para los puestos de:
e Preparador de materiales

e Telefonista/Radioperador
e Camillero
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Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el ambito del Sistema de Salud, 05 de Enero de 2021

Para el llamado a la Administracion Publica Provincial, el dia 14 de Enero de
2021.

Para la Seleccion Externa, el dia 25 de Enero de 2021.

Si el postulante no reuniera los requisitos exigidos para su inscripcion, no se le
autorizara a continuar con las restantes etapas del concurso.

3) Oposicidon y Entrevistas.

Los examenes Y las entrevistas se realizaran en las siguientes fechas:
Para los puestos de:

e Teécnico/Programador de Informatica
e Auxiliar Administrativo

Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el ambito del Sistema de Salud, 01 de Diciembre de 2020

Para el llamado a la Administracion Publica Provincial, el 14 de Diciembre de
2020.

Para la Seleccion Externa, el 23 de Diciembre de 2020.
Para los puestos de:

e Preparador de materiales

e Telefonista/Radioperador

e Camillero

Para el llamado al Concurso Interno Cerrado para el personal que presta
funciones en el ambito del Sistema de Salud, 08 de Enero de 2021

Para el llamado a la Administracion Publica Provincial, el 19 de Enero de 2021.
Parala Seleccion Externa de Preparador de Materiales el 28 de Enero de
2021, Telefonista/Radioperador el 29 de Enero de 2021 y para Camillero el
01 de Febrero de 2021.

4) Confeccién de Actas con Orden de mérito.
Finalizada la calificacién general, se labrard un acta con el orden de mérito obtenido.

El orden de mérito tendra una vigencia de 1 (un) afio para contar con listados de
futuras vacantes en idénticos puestos en el mismo efector.
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5) Plazos para presentar impugnaciones.
Los postulantes tendran un plazo de 48 horas para presentar las impugnaciones del
acto a impugnar, las que deberan ser presentadas por escrito y debidamente
fundamentadas ante el Comité Evaluador.

Del Funcionamiento del Comité de Evaluacion del Concurso

La funcion de los miembros del Comité sera carga publica, no pudiendo declinarse sin
motivo fundado. La ausencia o retiro de cualquiera de los integrantes no significara la
interrupcion del concurso.
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CALIFICACION GENERAL:

Estara compuesta por:

1) Oposicion (puntaje maximo 200 puntos):
Consistira en un examen tedrico semiestructurado y/o practico comun a todos
los postulantes segun el puesto a concursar. Esta instancia sera aprobada con
el 50% de las respuestas correctas.

2)

Entrevista (puntaje minimo 125 puntos - méximo 250 puntos):

Entrevista personal en la que se evaluard las competencias del postulante

segun se detallan en las descripciones de los puestos del Anexo IlI.

El postulante debe obtener en la entrevista 50 puntos como minimo para
aprobar esta instancia y ser incluido en el orden de mérito.

3) Antecedentes (puntaje méaximo 410 puntos):
Seré evaluado segun la siguiente grilla:

a) En dependencias o sectores de Pu,n'FaJe_ Se dupl|~cara
salud Maximo: 100 por afno
a) EJERCICIO ] por afo 5 cuando el
PROFESIONAL ejercicio
MAXIMO: 140 b) sin relacion con el ejercicio en salud Puntaje I\flaxmo profes_lonal
40 por afno 2 se realice en
el SPPS
Puntaje Se duplicara
a) Trabajos de Investigacion. Méximo: 30 por por afio
ano 2 cuando el
ejercicio
b) Trabajos de aporte o programacion | Puntaje Maximo | profesional
b) ACT IVIDADES en Salud. 10 por afio 1 se realice en
CIENTIFICAS el SPPS
- _ c) Casuistica, articulos, capitulos de Puntaje Maximo
MAXIMO: 70 : . ~
libros, publicaciones. 10 por afio 1
d) Disertacion en Conferencias para Puntaje Maximo
Sociedades Cientificas. 10 por afio 1
e) Participacion en Jornadas y Puntaje Méximo
Congresos como relator y/u ~
. 10 por ano 1
organizador.
a) Curso referido al puesto de larga Punta}je Méximo
. L 80 Max. por
duracion de 500 hs 6 mas. ]
) curso: 15
CAPACITACION b) Cl_Jrso referl(_jf) al p,uesto de Punta}Je Maximo
mediana duracion mas de 200 hs y 30 Max. por
PN hasta 499 hs curso: 10
MAXIMO: 130 ' ——
. Puntaje Maximo
c¢) Curso referido al puesto de corta 20 Max. bor
duracion de 24 hs y hasta 199 hs. o b
curso: 1
a) Cargos docentes entre 20 y 100 hs | Puntaje Maximo Cargos
anuales. 5 porcurso 1 | concursados.
d) ACTIVIDAD Se duplicara
DOCENTE si los cargos
PUNTAJE b) Cargos docentes de mas de 100 hs |Puntaje Maximo|  fueron
MAXIMO: 40 | anuales. 15 por curso 2 | ejercidos en
la provincia
de Neuquén.
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e) BECAS,

PREMIOS, ) Relacionados con la especialidad, Puntaje Maximo
CERT IFICACION | exigencias previas, entidad 10 por unidad 5
PUNTAJE responsable y desarrollo.
MAXIMO: 20
f) ACT IVIDAD Sle d“";".cara
EN ENTIDADES € puntae
PROFESIONALES i
DE CARACTER | Actividades de conduccién en Puntaje Maximo cargos
CIENTIFICO Y/O | entidades legalmente reconocidas. 10 por afio 0,5
fueron
GREMIAL ejercidos en
PNl la provincia
MAXIMO: 10 )
de Neuquén.
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EVALUACION DE POSTULANTES (para comité evaluador)

Apellido v Nombre:

D.N.1. N°

Cargo para el que concursa:

Hospital para el gque concursa:

1. REVISION Y ANALISIS DE ANTECEDENTES

Documentacion exigida

Presentada

Adeuda

Nota de inscripcién al
CONCUrso.

Copia  certificada  del
D.N.I. con emision de
voto.

Certificado de
antecedentes laborales

Constancia de domicilio.

Copia autenticada del
titulo requerido para el
cargo que concursa.

Curriculum Vitae
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NOTA DE INSCRIPCION DE POSTULANTES

Al Director del
Hospital Senillosa

S / D

Por la presente, vengo a confirmar mi postulacién para
participar en el CONCurso externo para cubrir un cargo
(0 PP PPP , que se celebraré el dia ...../...../2020.

Con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos
establecidos en el Llamado a Concurso adjunto documentacion requerida.

Declaro en este acto haber tomado conocimiento de la
metodologia del concurso y aceptar de conformidad su contenido, y toda decision que
pudiera tomar el Comité de Evaluacion del Concurso conformado a tal efecto.

Habiendo dado cumplimiento formal a mi inscripcion
qgquedo a la espera en los plazos anunciados para proseguir con las etapas del
concurso.

Cumplido un plazo de 10 (diez) dias héabiles a la
notificacion para adjudicar el cargo ofrecido mediante los datos de contacto que he
declarado para la presente Seleccion, y no mediando respuesta de mi parte, acepto
gue mi postulacion quede fuera del orden de mérito resultante.

Firma

Apellido y Nombre del Postulante
D.N.I. N°©

Teléfono

Correo electrénico
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Nota de compromiso de Permanencia

Por la presente, a los................... Dias del mes de................ Del 2020 asumo en
caracter de Declaracion Jurada el compromiso de permanencia en el cargo

Atentamente.-

Firma

Apellido y Nombre del Postulante
D.N.I. N°©

Domicilio:

Teléfono

Correo electrénico

IF-2020-00433009-NEU-DESP#M S
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